
- 1 -

인터넷 취업특강 수강하기(PC)

▪ 고용보험 홈페이지(www.ei.go.kr)에 접속하여 STEP에서 제공하는 1차 실업
인정 온라인 교육과 온라인 취업특강을 수강할 수 있습니다.

▪ 온라인 취업특강 1회 수강 시 재취업활동 1회로 인정됩니다.

▪ 한 번 수료하여 재취업활동으로 인정받은 취업특강으로는 실업인정
을 중복으로 신청할 수 없습니다.

① 실업인정 대상기간에 고용보험 홈페이지(www.ei.go.kr) 첫 화면에서 ‘온라인 

취업특강(STEP)’ 클릭

② 공동(금융)인증서 또는 PASS 인증서 등으로 로그인

③ STEP 접속 후 위쪽 ‘나의 강의실’로 들어가 로그인

④ 수강 희망하는 취업특강 수강 신청 후 ‘나의 강의실’로 들어가 ‘강의실 입장’ 

클릭

⑤ 특강 이름 옆의 ‘학습하기’ 버튼 클릭 후 수강

※ 모바일 어플 첫 화면에서 동일하게 ‘온라인 취업특강(STEP)’을 클릭하면 모
바일로 수강할 수 있습니다. 
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인터넷 취업특강 수강하기(모바일)

▪ 고용보험 모바일 어플에 접속하여 STEP에서 제공하는 1차 실업인정 온라

인 교육과 온라인 취업특강을 수강할 수 있습니다.

▪ 온라인 취업특강 1회 수강 시 재취업활동 1회로 인정됩니다.

▪ 한 번 수료하여 재취업활동으로 인정받은 취업특강으로는 실업인정

을 중복으로 신청할 수 없습니다.

▪ 모바일의 경우, 기기 및 운용체제에 따라 상이할 수 있습니다.

과정선택
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휴대폰 가로화면

변경후 확인 가능

이수완료후 확인

① 실업인정 대상기간에 모바일 고용보험 어플 첫 화면에서 ‘온라인 취업특강

(STEP)’ 클릭

② 공동(금융)인증서 또는 PASS 인증서, 카톡 인증 등으로 로그인

③ STEP 접속 후 위쪽 ‘나의 강의실’로 들어가 로그인

④ 수강 희망하는 취업특강 수강 신청 후 ‘나의 강의실’로 들어가 ‘강의실 입장’ 클릭

⑤ 특강 이름 옆의 ‘학습하기’ 버튼 클릭 후 수강

※ 모바일 어플 로그인 방식에 따라 로그인 화면 내역이 다를 수 있습니다.


